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1. GİRİŞ

Azərbaycan Respublikasının Vergilər Nazirliyinin “İnternet Vergi İdarəsi”ndə Onlayn kargüzarlıq altsistemi fəaliyyət göstərir.  Bu sistem, vətəndaşlar və vergi ödəyiciləri ilə  vergi orqanları arasında elektron sənəd mübadiləsinin aparılmasını təmin edir.  
Onlayn kargüzarlıq altsistemi Vergilər Nazirliyinin Avtomatlaşdırılmış Vergi İnformasiya Sisteminin (AVİS) daxili kargüzarlıq sisteminə inteqrasiya olunmuşdur. Bu isə, istifadəçinin göndərdiyi  sənədlərin   vergi orqanı daxilində hərəkətini onlayn rejimdə izləməyə  və icraçının telefonunu öyrənərək onunla birbaşa telefon əlaqəsi yaratmağa imkan verir. 
Bu sistem üzərindən göndərilən ixtiyari sənəd rəsmi statusa malikdir.  Sistem daxilində hər bir istifadəçi üçün “fərdi elektron qutu (e-Qutu)” ayrılır. Vergi orqanlarından və digər ödəyicilərdən göndərilən və qəbul edilən sənədlər həmin e-Qutu-da toplanılır.
1.1. Məqsəd

Məqsəd, vergi  ödəyicilərinin öz aralarında və vergi orqanları ilə onlayn rejimdə elektron  sənəd dövriyyəsinin aparılması qaydalarının öyrədilməsidir.

1.2. Əsas anlayışlar

Təlimatda sənəd dedikdə ərizə, şikayət, sorgu, təklif, təşəkkür, məktub və s. başa düşülür:
1.3. Proqram istifadəçiləri 

Bu altsitem,  istifadəçi koduna, şifrə və parola malik vətəndaşlar və vergi ödəyicləri üçün nəzərdə tutulur.
2. Proqrama giriş və yeni istifadəçinin qeydiyyatı
2.1. Proqrama giriş (qeydiyyat parametrlərinə malik istifadəçilər üçün)
Sistemə daxil olmaq üçün  “İnternet Vergi İdarəsi” saytının (www.e-taxes.gov.az)                             “e-Kargüzarlıq & e-VHF” (Virtual ödəyici xidməti) bölməsinə daxil olmaq lazımdır. 
Giriş ekranı   aşağıdakı tablardan ibarətdir:

· “İstifadəçi kodunuz ilə daxil olun” – “İstifadəçi kodu”, “parol”, “şifrə”  məlumatlarına malik istifadəçilər bu tabı seçir, müvafiq xanalara verilənləri daxil edir və Daxil ol düyməsilə sistemə daxil olur. 

· “Yeni istifadəçi qeydiyyatı” – Yeni istifadəçilərin onlayn rejimdə qeydiyyatı üçün nəzərdə tutulur. 
[image: image1.png]Diggat.

Istifada zamans ortaya ssan problemlar, sual va taklifariniz info@e-taxes gov.az va ya evhie:
tases gov a2 Bnvanuna gBndarmayinizisabis ediclk.

Istifadaci kodunuz its daxil olun || Yenistfadagi qeydyyat |

Giris

Sistems dax olmaq tgin
Istfadaci kodu, Parol v Sifranci qeyd edb Daxi ol diiymssina vurun!

Istfadagi kodu:
parol:
siffe:.





Şəkil 1. “e-Kargüzarlıq & e-VHF” altsisteminə giriş
2.2. Yeni   istifadəçi qeydiyyatı

Yeni istifadəçi qeydiyyatı üçün “Yeni istifadəçi qeydiyyatı” tabı seçilir.
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Şəkil 2. Yeni istifadəçinin qeydiyyatı

İstifadəçi şəxsiyyət vəsiqəsinin nömrəsini və PİN kodunu müvafiq xanalara daxil edir və İrəli düyməsini basır. 
Kömək üçün “Sistemə Qoşulma Qaydalar”ı linkindən istifadə etmək olar.
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Şəkil 3. Yeni istifadəçinin məlumatlarının daxil edilməsi

İstifadəçi ekranda göstərilən xanaları müvafiq  məlumatlarla doldurur və Qəbul düyməsini basır. Sistem, daxil edilmiş məlumatların dogruluğunu təsdiqləmək üçün aşağıdakı pəncərəni ekrana çıxardır:
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Şəkil 4. Yeni istifadəçinin məlumatlarının təsdiqlənməsi

İstifadəçi “Tanış oldum, məlumatların doğruluğunu təsdiqləyirəm” cümləsinin qarşısındakı boş xananı işarələyir və Qəbul düyməsini basır. 
Nəticədə, yeni istifadəçinin qeydiyyat parametrləri (istifadəçi adı, parol, şifrə), göstərilmiş E-mail ünvanına göndərilir və bu barədə aşağıdakı bildiriş məlumatı ekrana çıxır:
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Şəkil 5. Yeni istifadəçinin qeydiyyanının təsdiqlənməsi barədə bildiriş

İstıfadəçi öz E-mail  ünvanına daxil olur və qeydiyyat məlumatlarını götürür (istifadəçi kodunu, parol və şifrəni).
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Şəkil 6. İstifadəçinin şəxsi “e-mail”-i
Sonra o,  yenidən “Virtual ödəyici xidməti” altsisteminə daxil olur və 1-ci tabı seçir. İstifadəçi öz E-mail-dən aldığı qeydiyyat parametrlərini müvafiq xanalara daxil edərək yeni istifadəçi kimi sistemə daxil olur.

Bundan sonra aşağıdakı ekran açılır.
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Şəkil 7. “Virtual ödəyici xidməti” altsiteminin əsas pəncərəsi
3. Proqramın istifadəçi interfeysi 

“Onlayn kargüzarlıq” sistemi idarəedici paneldən, sənəd qovluqlarından və digər məlumat ekranlarıdan ibarətdir. Qovluğun növündən asılı olaraq paneldəki düymələr dinamik olaraq dəyişir.

İdarəedici panel aşağıdakı əmr düymələrindən ibarətdir:
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· Yenilə - ekranda məlumatların yenilənməsi.

· Yeni müraciət – yeni sənədin hazırlanması və təyin edilmiş ünvana göndərilməsi.

· Sənədlər – “Sənədlər” rejiminə keçid.

· Axtarış – Gələnlər və Göndərdiklərim qovluqları üzrə axtarış. 

Sənəd qovluqları aşağıdakılardır:

· Gələnlər –vergi orqanlarından və başqa ödəyicilərdən daxil olmuş giriş sənədlərinin qovluğu.

· Göndərdiklərim – vergi ödəyəcəsinin vergi orqanlarına və digər vergi ödəyicilərinə göndərdiyi çıxış sənədlərinin qovluğu.

Sənədi 2 dəfə tıkladıqda idarəedici paneldə aşağıdakı yeni əmr düymələri yaranır:

“Gələnlər” qovluğu üzrə:
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· Sənəd məlumatları – sənədin haradan (kimdən) daxil olduğunu, onun adını və qeydiyyat nömrəsini göstərir.
· Əlavə məlumatlar – sənədlə bağlı əlaqəli məlumatları göstərir. 
· Cavabla – cari sənədə yeni cavab sənədinin hazırlanması əməliyyatını yerinə yetirir. 
“Göndərdiklərim” qovluğu üzrə:

[image: image10.png]Gondarilon sanad

Py ——— (e omyatines |- Semskmatsr  oides

[ Galenlar Kims: Vergier Nazilyi yannda Vergi Auditi Departamenti
Bashia: [1077010000004800] x5

dsas soned: x





· Sənəd məlumatları – sənədin hara (kimə) ünvanlandığını, onun adını və qeydiyyat nömrəsini göstərir.
· Əməliyyat tarixçəsi – göndərilmiş sənədin vergi orqanında vəzifəli şəxslər arasında hərəkətini əks etdirir.
· Əlavə məlumatlar – sənədlə bağlı əlaqəli məlumatları göstərir. 
· Bildiriş – sənədin göndərilməsini təsdiqləyən məlumatı (bildirişi) ekrana çıxarır.
4. Yeni sənədin hazırlanması
Vergilər Nazirliyinə ərizələr, təkliflər, məktublar, şikayətlər, sorğular, təşəkkürlər və digər vergi ödəyicilərinə isə məktublar göndərmək üçün Yeni müraciət düyməsi basılır. 
Açılan ekrandan “Müraciətin növü” siyahısından sənəd növü seçilir və Qəbul düyməsi basılır.
Sonra ekranda elektron sənəd forması doldurulur. İstifadəçi həmin formanı təsdiqlədikdən sonra, sənəd göstərilən ünvana göndərilir. Əməliyyatların sonunda sənədin ötürülməsi barədə bildiriş forması ekrana çıxır. Ehtiyac olunarsa, bildiriş çap edilə bilər.

Onlayn kargüzarlıq ilə göndərilən sənədlər aşağıdakı paraqraflarda şərh edilir.

4.1. Ərizələrin göndərilməsi

“Onlayn kargüzarlıq” vasitəsilə aşağıdakı ərizə növləri göndərilir:
· Fiziki  şəxsin onlayn qeydiyyatı;

· Fiziki şəxsin fəaliyyətinin dayandırılması; 
· Hüquqi şəxsin fəaliyyətinin dayandırılması;
· Obyektin fəaliyyətinin dayandırılması;
· Filialın fəaliyyətinin dayandırılması;
· Bankda hesab açılması məqsədilə şəhadətnamə-dublikatın alınması;
·  Vergi ödəyicisinin əlavə dəyər vergisinin məqsədləri üçün qeydiyyata alınması haqqında ərizə;
· Sair ərizə.
Ərizələrin seçilməsi aşağıdakı şəkildə ardıcıllıqla göstərilmişdir. 
[image: image11.jpg]Oaiin [paska Bua Xypran 3acnsakn Vnctpymentsi Crpaska
o S C X & % (4 (U ([ hip/Ar21650158070/senddocst=MaMIMIENDQYNIQSOTUNDASLGS1bGsMCwsMIINYMZQSMDCy LOAWN 77 & 4, -

LR [ B AL - RS VS~ W)
W e e e S e B e i (S M e i e s B »

| Virtus Odoyici Xidmati

Onlayn Kargiizarhq

| Onlayn Kargiizarhq | Biekiron VHF |

(00001010 - 2000116161 Azsrbaycan Elmlar Aademiyss Neft Kimya Prosesiar.. GXIS

2 Yenls (3 Yenimiracat | soradr | Axtens || Yemi Miraciot %1

Yeni miiraciat

4 (5 Onlayn Karguzarliq Kime Vergier Nazriyine ™
3 Galanlar
[ Gondardiklarim Miraciti novi | arze =
Senadin novil | Sair driza SN
Sar ors

Feid sexsin fealiyyatinin dayandrimas srizasi
Hilqugi sexsi fealiystinin dayandrimasi arzssi
Obyektin foalyyatinin dayandrimasi arizasi
Filaln faalyystinin dayandrimas: arzssi
3DV qeydiyyati arizasi
Bankda hessb acimasi arizasi

|

Olago molumatiar:

Acarbaycan Respuiics Verger Nazityi
© 2010 Saybeniet MG ehssbte

Foroso




Şəkil 8. Ərizələrin seçimi ekranı
“Müraciətin növü” siyahısından “Ərizə” seçilir və Qəbul düyməsi basılır.
4.2. Fiziki şəxsin onlayn qeydiyyatı (VÖEN alması) ərizəsi 
Fiziki şəxsin VÖEN alması 2 üsulla mümkündür:

· “Yeni müraciət” düyməsi vasitəsilə

· “F/Ş qeydiyyat ərizəsi” düyməsini tıklamaqla

“Yeni müraciət” düyməsi vasitəsilə qeydiyyat:
“Yeni müraciət” düyməsi vasitəsilə fiziki şəxsin VÖEN alması aşağldakı addımlardan ibarətdir:

· addim 1 : “Yeni müraciət”  düyməsi basılır;

· addım 2: “Sənədin növü” siyahısından “Fiziki şəxsin onlayn qeydiyyat ərizəsi” seçilir;

· addım 3: Ekrana aşağıdakı elektron ərizə forması çıxır:
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Şəkil 9. F/ş qeydiyyat ərizəsinin məlumatlarının daxil edilməsi
İstifadəçi həmin pəncərədə aşağıdakı məlumatları daxil edir və sonda İrəli düyməsini basır:
a) Poçt əlaqəsinin aparılacağı ünvan (hüquqi və ya faktiki ünvanlardan biri seçilir)

b) Fəaliyyət sahəsinin kodu daxil edilir və Əlavə et düyməsi basılır. (Fəaliyyət sahəsinin məlumatları alt cədvələ düşür.)

c) Əvvəlki VÖEN (9 rəqəmli) daxil edilir (yoxlamaq üçün Yoxla düməsi basılır)

d) İstifadəçi kodu, parol, şifrənin verilmə tarix intervalı daxil edilir (başlanğıc və son tarixlər)

· addım 4 : Əgər edilmiş əməliyyat doğrudursa, “Tanış oldum, məlumatların doğruluğunu təsdiqləyirəm” ifadəsinin qarşısındakı boş xana işarələnir və İcra et düyməsi basılır; 
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Şəkil 10. F/ş qeydiyyat ərizəsinin məlumatlarının yoxlanılması

Sistem tərəfindən aşağıdakı “Bildiriş” məlumatı ekranda görünür və sənədə  16 rəqəmli qeydiyyat nömrəsi verilir.
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Şəkil 11. F/ş qeydiyyat ərizəsinin təsdiqlənməsi barədə bildiriş
· addım 5 : Bildirişi cap etmək Çap, bağlamaq üçün isə Bağla düymələrdən biri basılır. 

Yuxarıdakı əməliyyatlardan sonra fiziki şəxsin onlayn qeydiyyat şəhadətnaməsi istifadəçinin Gələnlər qovluğuna düşür.
[image: image15.png]i o san | Somnessier L] 10221295070 nde s MENOASSTH TSNS - 5 & | oy o B0 2| 00

‘ - N s B &8 m X

Konuposars Bcracurs Monwsii skpan 3acnagkn Mevats Hosoe okHo Beipesars,

23 Google || Vergi(TR) | Vergi(A2) [ Saytiar || MyBox | Endis || Endis . AVIS2yaklams sohifasi || hitp://10.2202205896... || Endisaz || Downlosd | On-layn (canl) haquq .. [ saybemetaz

E Onlayn Kargiizarliq

00000000 - 6500325512 MSSIYEV VUSAL HAMLET OGLU CIXIS.
Onlayn Kargizarb | cciion |
2 Yerio 5 Yeri miract Sonador || Axars |
=

4 () Onlayn Kargizariia Kargazariq nomrasi | Kimdan Basia e
Fizki soxsin onlayn qeydiyyat Sehadstnamasi (3 23.06.201110:56:00

3 Gendareikiarim

Acarbaycan Respuics Vergor Nazityi
hitp//10.22.1290:8070/index htmiz





İstifadəçi Gələnlər qovluğundan həmin sənədi taparaq  və 2 dəfə tıklamaqla həmin sənəd barədə məlumatlarla tanış ola bilər:

[image: image16.png]) VirtualOcyic Xidmati

< -2 A ] /index. htmiviewinboxéit=! A&~ c X
Il % DownlozdHelper | [ hitp://10.221290:8070/i MJEzNDASOTGXNTESODMLNJMSN - i, & \‘m‘ . -

‘ L) a [+]

* Konwposare Berasire Monweiii skpan 3axnaaxu Mevats Hosoe oko Beipesare

@ - Ardexc

- +
Yuersuwrs Yoennurrs

23 Google || Vergi(TR) | Vergi(A2) [ Saytiar || MyBox | Endis || Endis . AVIS2yaklam sohifasi || hitp://10.2202205896... || Endisiaz || Downlosd || On-layn (canl) haquq .. [ saybemetsz »

E Onlayn Kargiizarhq

00000000 - 6500225512 MGSIVEV VISAL HAMLET 0L G
Onlayn Kargizariy
2 verke g Yeri miract [ onodtor || Avars |
Golon sanad

4 (5 Onlayn Kargizariiq Slavomomatia [ Cavabla

(ClGalaniaq) : 5 sayh Srazi Vergier Idaresi

3 Gondaraarin [1105020033713900] Fiziki soxsin onlayn qeydiyyat Sshadotnamsi (MOSIVEV VUSAL HAMLET OGLU)

)i Faki sxsin oniavn gevdiyat Schadstnarmesi (MASIVEV VUSAL HAMLET QGLU





Əsas sənədi PDF formatında görmək üçün istifadəçi ekrandakı linki tıklayır. Bu zaman  “Fiziki şəxsin sahibkarlıq uçotu haqqında Şəhadətnamə”si  ekrana çıxır.
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Şəkil 12. F/ş-in sahibkarlıq fəaliyyəti haqqında şəhadətnaməsi

İstifadəçi bu Şəhadətnaməni Adobe Reader proqramının imkanlarından istifadə edərək çap edə bilər.

“F/Ş qeydiyyat ərizəsi” düyməsi vasitəsilə qeydiyyat:

“F/Ş qeydiyyat ərizəsi” düyməsi vasitəsilə qeydiyyat qısa yoldur. 
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Şəkil 13. “F/Ş qeydiyyat ərizəsi” düyməsi vasitəsilə qeydiyyat
Bu zaman istifadəçi “F/Ş qeydiyyat ərizəsi” düyməsini basır və yuxarıdakı addım 3, addım 4, addım 5 mərhələlərini keçərək fiziki şəxs kimi qeydiyyatdan keçir (yəni, onlayn rejimdə VÖEN alır).

Sonda sənədin bir nüsxəsi  Göndərdiklərim qovluğuna, digər nüsxəsi isə Vergilər Nazirliyinə göndərilir. Fiziki şəxsin onlayn qeydiyyat Şəhadətnaməsi isə istifadəçinin Gələnlər qovluğuna düşür:

Qeyd: Əgər fiziki şəxs qeydiyyatdan keçməmişsə, “F/Ş qeydiyyat ərizəsi” düyməsi ekranda görünəcəkdir. Qeydiyyatdan sonra həmin düymə ekranda görünmür.
4.3. Fiziki şəxsin fəaliyyətinin dayandırılması ərizəsi
Fiziki şəxsin fəaliyyətinin onlayn rejimdə dayandırılması üçün Yeni müraciət düyməsi basılır və açılan pəncərədə 

· “Kimə” siyahısından - Vergilər Nazirliyi
·  “Müraciətin növü” siyahısından - Ərizə 
·  “Sənədin növü” siyahısından - Fiziki şəxsin fəaliyyətinin dayandırılması ərizəsi
seçilir və Qəbul düyməsi basılır. 

Açılan aşağıdakı ekranda əməliyyatlar ardıcıllıqla yerinə yetirilir:
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Şəkil 14. Fiziki şəxsin fəaliyyətinin dayandırılması arayışının doldurulması
Sonra monitora daxil edilmiş məlumatların yoxlanılması üçün təsdiqləmə ekranı gəlir. 

İstifadəçi məlumatların doğruluğuna əmin olduqda, onu təsdiqləmək üçün Qəbul düyməsini basır. Əks halda, imtina etmək üçün İmtina düyməsi icra edilir. 

Təsdiqdən sonra ekrana “Fiziki şəxsin fəaliyyətinin dayandırılması” barədə Bildiriş məlumatı çıxır. 
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Şəkil 15. Fiziki şəxsin fəaliyyətinin dayandırılması barədə bildiriş nümunəsi
Çap düyməsilə Bildiriş məlumatı çap edilir.

Ödəyici tərəfindən göndərilən bu elektron ərizə onun Göndərdiklərim qovluğuna düşür. O, buradan Əməliyyat tarixçəsi vasitəsilə ərizəsinin Vergilər Nazirliyində gedişatını izləyə bilər.

Qeyd: Onlayn rejimdə “Fiziki şəxsin fəaliyyətinin dayandırılması” barədə təqdim edilmiş ərizə üzrə məlumatlar AVİS-ə daxil edilmədiyi halda, vergi ödəyicisi tərəfindən növbəti fəaliyyətin dayandırılması ərizəsinin qeydiyyta almasına məhdudiyyət qoyulmuşdur. Bundan əlavə vergi ödəyicisi tərəfindən kəsişən dövrlər üzrə fəaliyyətin dayandırılması ərizələri təqdim edilə bilməz.  Bu məsələlərə proqram tərəfindən avtomatik nəzarət olunur və ekrana müvafiq mesajlar çıxarılır.
4.4. Hüquqi şəxsin fəaliyyətinin dayandırılması ərizəsi

Hüquqi şəxsin fəaliyyətinin onlayn rejimdə dayandırılması ərizəsinin işlənilməsi üçün Yeni müraciət düyməsi basılır və açılan pəncərədə 

· “Kimə” siyahısından -  Vergilər Nazirliyi
·  “Müraciətin növü” siyahısından - Ərizə
·  “Sənədin növü” siyahısından - Hüquqi şəxsin fəaliyyətinin dayandırılması ərizəsi 
seçilir və Qəbul düyməsi basılır. 

Açılan aşağıdakı ekranda əməliyyatlar ardıcıllıqla yerinə yetirilir:
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Şəkil 16. Hüquqi şəxsin fəaliyyətinin dayandırılması arayışının doldurulması
Sonra monitora daxil edilmiş məlumatların yoxlanılması üçün təsdiqləmə ekranı gəıir. 

İstifadəçi məlumatların doğruluğuna əmin olduqda, onu təsdiqləmək üçün Qəbul düyməsini basır. Əks halda, imtina etmək üçün İmtina düyməsi icra edilir. 

Təsdiqdən sonra ekrana “Hüquqi şəxsin fəaliyyətinin dayandırılması” barədə Bildiriş məlumatı çıxır. 
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Şəkil 17. Hüquqi şəxsin fəaliyyətinin dayandırılması barədə bildiriş nümunəsi
Çap düyməsilə Bildiriş məlumatı çap edilir.

Ödəyici tərəfindən göndərilən bu elektron ərizə onun Göndərdiklərim qovluğuna düşür. O, buradan Əməliyyat tarixçəsi vasitəsilə ərizəsinin Vergilər Nazirliyində gedişatını izləyə bilər.

Qeyd: Onlayn rejimdə “Hüquqi şəxsin fəaliyyətinin dayandırılması” barədə təqdim edilmiş ərizə üzrə məlumatlar AVİS-ə daxil edilmədiyi halda, vergi ödəyicisi tərəfindən növbəti fəaliyyətin dayandırılması ərizəsinin qeydiyyta almasına məhdudiyyət qoyulmuşdur. Bundan əlavə vergi ödəyicisi tərəfindən kəsişən dövrlər üzrə fəaliyyətin dayandırılması ərizələri təqdim edilə bilməz.  Bu məsələlərə proqram tərəfindən avtomatik nəzarət olunur və ekrana müvafiq mesajlar çıxarılır.
4.5. Filialın fəaliyyətinin dayandırılması ərizəsi
Filialın fəaliyyətinin onlayn rejimdə dayandırılması ərizəsinin işlənməsi üçün Yeni müraciət düyməsi basılır və açılan pəncərədə 

· “Kimə” siyahısından - Vergilər Nazirliyi
·  “Müraciətin növü” siyahısından - Ərizə
·  “Sənədin növü” siyahısından - Filialın fəaliyyətinin dayandırılması ərizəsi
seçilir və Qəbul düyməsi basılır. 

Açılan aşağıdakı ekranda əməliyyatlar ardıcıllıqla yerinə yetirilir:
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Şəkil 18. Filialın fəaliyyətinin dayandırılması arayışının doldurulması

Sonra monitora daxil edilmiş məlumatların yoxlanılması üçün təsdiqləmə ekranı gəlir. 

İstifadəçi məlumatların doğruluğuna əmin olduqda, onu təsdiqləmək üçün Qəbul düyməsini basır. Əks halda, imtina etmək üçün İmtina düyməsi icra edilir. 

Təsdiqdən sonra ekrana “Filialın fəaliyyətinin dayandırılması” barədə Bildiriş məlumatı çıxır.
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Şəkil 19. Filialın fəaliyyətinin dayandırılması barədə Bildiriş nümunəsi

Çap düyməsilə Bildiriş məlumatı çap edilir.

Ödəyici tərəfindən göndərilən bu elektron ərizə onun Göndərdiklərim qovluğuna düşür. O, buradan Əməliyyat tarixçəsi vasitəsilə ərizəsinin Vergilər Nazirliyində gedişatını izləyə bilər.

Qeyd: Onlayn rejimdə “Filialın fəaliyyətinin dayandırılması” barədə təqdim edilmiş ərizə üzrə məlumatlar AVİS-ə daxil edilmədiyi halda, vergi ödəyicisi tərəfindən növbəti fəaliyyətin dayandırılması ərizəsinin qeydiyyta almasına məhdudiyyət qoyulmuşdur. Bundan əlavə vergi ödəyicisi tərəfindən kəsişən dövrlər üzrə fəaliyyətin dayandırılması ərizələri təqdim edilə bilməz.  Bu məsələlərə proqram tərəfindən avtomatik nəzarət olunur və ekrana müvafiq mesajlar çıxarılır.
4.6. Obyektin fəaliyyətinin dayandırılması ərizəsi

Obyektin fəaliyyətinin onlayn rejimdə dayandırılması ərizəsinin işlənməsi üçün Yeni müraciət düyməsi basılır və açılan pəncərədə 

· “Kimə” siyahısından - Vergilər Nazirliyi
·  “Müraciətin növü” siyahısından - Ərizə
·  “Sənədin növü” siyahısından - Obyektin fəaliyyətinin dayandırılması ərizəsi
seçilir və Qəbul düyməsi basılır. 

Açılan aşağıdakı ekranda əməliyyatlar ardıcıllıqla yerinə yetirilir:
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Şəkil 20. Obyektin fəaliyyətinin dayandırılması arayışının doldurulması ekranı

Sonra monitora daxil edilmiş məlumatların yoxlanılması üçün təsdiqləmə ekranı gəlir. 

İstifadəçi məlumatların doğruluğuna əmin olduqda, onu təsdiqləmək üçün Qəbul düyməsini basır. Əks halda, imtina etmək üçün İmtina düyməsi icra edilir. 

Təsdiqdən sonra ekrana “Obyektin fəaliyyətinin dayandırılması” barədə Bildiriş məlumatı çıxır. 
[image: image26.jpg]FOALIYYOTIN DAYANDIRILMASI
BILDIRIST

Vergi bordlannin macburi alinmast idarasi bildirir ki, vergi orqanina tsqdim etdiyiniz arizaya
asasan 1100013331-11001 kodlu obyektin faaliyyati mivaqqati olaraq 22.01.2011 - 31.01.2011 -dek
dayandinimisdir. Srizads qeyd etdiyiniz son tarixdan obyektin faaliyyati barpa olunacaq.

£





Şəkil 21. Obyektin fəaliyyətinin dayandırılması barədə Bildiriş nümunəsi

Çap düyməsilə Bildiriş məlumatı çap edilir.

Ödəyici tərəfindən göndərilən bu elektron ərizə onun Göndərdiklərim qovluğuna düşür. O, buradan Əməliyyat tarixçəsi vasitəsilə ərizəsinin Vergilər Nazirliyində gedişatını izləyə bilər.

Qeyd: Onlayn rejimdə “Obyektin fəaliyyətinin dayandırılması” barədə təqdim edilmiş ərizə üzrə məlumatlar AVİS-ə daxil edilmədiyi halda, vergi ödəyicisi tərəfindən növbəti fəaliyyətin dayandırılması ərizəsinin qeydiyyta almasına məhdudiyyət qoyulmuşdur. Bundan əlavə vergi ödəyicisi tərəfindən kəsişən dövrlər üzrə fəaliyyətin dayandırılması ərizələri təqdim edilə bilməz.  Bu məsələlərə proqram tərəfindən avtomatik nəzarət olunur və ekrana müvafiq mesajlar çıxarılır.
4.7. Bankda hesab  açılması üçün şəhadətnamə-dublikatın alınması ərizəsi
Bankda hesab  açılması ilə bağlı şəhadətnamə-dublikatın alınması ərizəsinin işlənilməsi  üçün Yeni müraciət düyməsi basılır və açılan pəncərədə 
· “Kimə” siyahısından - Vergilər Nazirliyi
· “Müraciətin növü” siyahısından - Ərizə 
· “Sənədin növü” siyahısından - Bankda hesab açılması ərizəsi 
seçilir və Qəbul düyməsi basılır. 

Açılan aşağıdakı ekranda əməliyyatlar ardıcıllıqla yerinə yetirilir:
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Şəkil 22. Bankda hesab açılması ərizəsinin doldurulması ekranı
Sonra monitora daxil edilmiş məlumatların yoxlanılması üçün təsdiqləmə ekranı gəlir. 

İstifadəçi məlumatların doğruluğuna əmin olduqda, onu təsdiqləmək üçün Qəbul düyməsini basır. Əks halda, imtina etmək üçün İmtina düyməsi icra edilir. 

Təsdiqdən sonra ekrana “Bankda hesabın açılması” barədə Bildiriş məlumatı çıxır. 
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Şəkil 23. Bankda hesab açılması barədə Bildiriş nümunəsi

Çap düyməsilə Bildiriş məlumatı çap edilir.

Ödəyici tərəfindən göndərilən bu elektron ərizə onun Göndərdiklərim qovluğuna düşür. O, buradan Əməliyyat tarixçəsi vasitəsilə ərizəsinin Vergilər Nazirliyində gedişatını izləyə bilər.

4.8. ƏDV-nin qeydiyyatı  ərizəsi

“ƏDV-nin qeydiyyatı ərizəsi”ni işləmək üçün Yeni müraciət düyməsi basılır və açılan pəncərədə
· “Kimə” siyahısından - Vergilər Nazirliyi
· “Müraciətin növü” siyahısından - Ərizə 
· “Sənədin növü” siyahısından - ƏDV qeydiyyatı ərizəsi
 seçilir və Qəbul düyməsi basılır.
Açılan aşağıdakı ekranda əməliyyatlar ardıcıllıqla yerinə yetirilir:
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Şəkil 24. “ƏDV qeydiyyatı” arayışının doldurulması ekranı
Sonra monitora daxil edilmiş məlumatların yoxlanılması üçün təsdiqləmə ekranı gəlir. 

İstifadəçi məlumatların doğruluğuna əmin olduqda, onu təsdiqləmək üçün Qəbul düyməsini basır. Əks halda, imtina etmək üçün İmtina düyməsi icra edilir. 

Təsdiqdən sonra ekrana “ƏDV qeydiyyatı” barədə Bildiriş məlumatı çıxır. 
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Şəkil 25. “ƏDV qeydiyyatı” barədə Bildiriş nümunəsi

Çap düyməsilə Bildiriş məlumatı çap edilir..

Ödəyici tərəfindən göndərilən bu elektron ərizə onun Göndərdiklərim qovluğuna düşür. O, buradan Əməliyyat tarixçəsi vasitəsilə ərizəsinin Vergilər Nazirliyində gedişatını izləyə bilər.

4.9. “Sair” ərizələr
“Sair ərizə”nin qeydiyyatı üçün “Yeni müraciət” düyməsi basılır. 
Açılan pəncərədə “Müraciətin növü” siyahısından “Ərizə” seçilir. 
“Sənədin növü” kombosundan isə “Sair ərizə” seçilir və Qəbul düyməsi basılır.
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Şəkil 26. “Sair ərizə” pəncərəsi
Digər əməliyyatlar və ekran şəkillərı aşağıdakı paraqrafa oxşar aparılır. 
4.10. Vergilər Nazirliyinə şikayət, sorgu, təklif, təşəkkür, məktub göndərilməsi
Vergilər Nazirliyinə  şikayət, sorgu, təklif, təşəkkür, məktub göndərmək üçün Yeni müraciət düyməsi basılır. 
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Şəkil 27. Vergilər Nazirliyinə  şikayət, sorgu, təklif, təşəkkür, məktub göndərmək

Açılan pəncərədə “Müraciətin növü” siyahısından şikayət, sorgu, təklif, təşəkkür, məktub sözlərindən müvafiq olanı seçilir və Qəbul düyməsi basılır.
[image: image33.jpg]Oaiin [paska Bma Xypran 3axnagen Uncrpymermor Crpasca
@ - C % § (L 26615 senddocatsM T MTg NTA2ODUVOVIMIN et ASMTSNDEIMYIODY NG £ & 7, < |9 oo

O i il - fo € Yo

W e e e S B e e S N e B e e B e N e z

[ Virtol Odayic Xidmat | -

Onlayn Kargiizarlq

Onlayn Karguzarliq | Eekiron Vi |

(00001010 - 2000116161 Azsrbaycan Elmlsr Aademiyas Neft Kimys Prosasiar.. GXIS

2 vends (£ Yer miract [ sovadr || atars | YemMraciot % |
- Vergier Naziryina orize I
4 (5 Oniayn Karguzaria
G caas Vergiorgan |2 sa arazi Vergier Idaresi (Sumaayt saher) ~
3 Gondardikerim
Basiq (movzy)

& osma favi slava et

Sanadin cavabinin ainma formas:
Bu tinvana galsin ) Kagz formada poctia tinvan galsin
imza (Soyad, ad, ataadi)

Vazifesi
‘Soxsi molumatianm

VOEN: 2000116161 Telefon: 42555555
Adi  Azrbaycan Eimr Akademivasi Neft Kimva  Faks:

Proseskri 212 tasaifat hesabl "ARAZ”

siketi Mobil: vy

Onvan: TARTSR RAYONU, ev 9, menzi 5 E-mail: gg@gmal.com

ey

Acarbaycan Respublicas: Vergier Nazriyi





Şəkil 28. Vergilər Nazirliyinə digər növ sənədlərin göndərilməsi
Ekranda göstərilən elektron formanın bütün xanaları ardıcıl olaraq doldurulur. 
Sənədə əlavə qoşma faylı (əgər varsa), cavab sənədinin alınma forması və  digər məlumatlar daxil edilir və İrəli düyməsi basılır. 
Ekrana sənədin təsdiq olunması barədə məlumat çıxır.
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Şəkil 29. Sənədlərin göndərilməsinin təsdiqi 
İstifadəçi sənədi təsdiq etmək üçün “Tanış oldum, məlumatların doğruluğunu təsdiqləyirəm” ifadəsini qeyd edir. Bu zaman Göndər düyməsi aktivləşir. Həmin düymə icra olunduqda sistem tərəfindən  “Bildiriş” məlumatı ekrana çıxarılır və sənədə  16 rəqəmli qeydiyyat nömrəsi verilir.
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Şəkil 30. Sənədin qeydiyyata alınması barədə bildiriş

Bildirişi cap etmək və ya bildiriş ekranını bağlamaq üçün müvafiq düymələrdən biri basılır. 
Nəticədə  sənədin bir nüsxəsi  Göndərdiklərim qovluğuna, digər nüsxəsi isə Vergilər Nazirliyinə göndərilir.
4.11. Tender məlumatlarının göndərilməsi  

Tender məlumatı dedikdə, “Dövlət büdcəsinin vəsaiti  hesabına maliyyələşən investisiya layihələri üzrə tenderlərin qalibləri ilə bağlanılmış müqavilələr,  dövlət vəsaiti və dövlət zəmanəti ilə alınmış kreditlər hesabına mal (iş, xidmət) alınması  üzrə məbləği 50,0 min manatdan yuxarı olan bağlanılmış müqavilələr barədə” məlumat formasının doldurulması başa düşülür.

Vergilər Nazirliyinə “Tender məlumatları”nı göndərmək üçün aşağıdakı şəkildə göstərilən əməliyyatları ardıcıl yerinə yetirmək lazımdır.
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Şəkil 31. Tender məlumatlarının göndərilməsi

Qəbul düyməsindən sonra açılan ekranda tender məlumatlarının daxil edilməsi  aşağıdakı şəkildə göstərilən əməliyyat ardıcıllığı üzrə yerinə yetirilir.
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Şəkil 32. Tender məlumatlarının daxil edilməsi
Növbəti ekranda daxil edilmiş məlumatların təsdiqlənməsi tələb olunur. İstifadəçi ekrana çıxan məlumatların döğruluğuna əmin olduqdan sonra “Tanış oldum, məlumatların doğruluğunu təsdiqləyirəm” ifadəsini qeyd edir və Göndər düyməsini basır.
Ekrana aşağıdakı pəncərə çıxır:
[image: image38.png]iin Opasxa Bua Xypren 3axnagan Uncrpymenmsi Cnpaska

- % U ([ nttp://17216,60.15:8070/#senddoc8t=MTIDMTQ3MjQyMzELM/QzMDYWNDcsbnVsbCuwLDEyOTUzMjkANzYXOTEsMDA 7 & F4, - | [ ~ 7 p
= L4
| . © 00l o€ v @
[ Google ) VergiTR) (g} Vergitaz) [ub MyBex lah Siovar ) Download ] Or-aym (canh) hiquaq - [ab Saytar ] saybemetaz [ hitpe//saybemet /.. ] saybemetaz/webmail ] Crpasoshne nonssos... »
Bidieis
1
| Onlayn 1 o ) o )
L Vergilor Nazirliyi yaninda Xiisusi Rejimli Vergi Xidmati Departamenti
Miracistin geydiyyata alinmasi haqqinda DOVLET KONSERNININ "GaNC... CIXIS
Onlayn Kargiizarha | Sekvon VFF
2 Yenia (] Yenimiracat E P
2
ml BILDIRIS n . =
v toqdim edacok saxsin
18.01.2011
“8 E"m" Kargiizarliq (bildirisin tarix)
Galanlar
"AZORBAYCAN HAVA YOLLARI" DOVLAT
3ot KONSERNININ "GBNG8" HAVA LIMANI oo _____ veoi |20
P . 20000
(Istifadsgi kodu / VOEN) orqaninda *2°!
(Maraciat edanin tam ad) aeyaiyyat| X |
tand |
Sizin terafinizdan gondariimis elekiron maraciat Vergilar Naziflyinin AVIS Kargizariiq
altsisteminda 1116010000007900 nomrasi fe qeydiyyata alinmisar o [worzon
Maraciatinize baxima vaziyyati ils onlayn refimda sanadin “amaliyyat tarixGasinds tanis ola
biarsiniz. F
v
[
i =]
aycan Resptivas Vegie Nz b
e S o g

http://172.16.60.15:8070/%




Şəkil 33. Tender məlumatlarının göndərilməsi barədə bildiriş

İstifadəçi bildirişi ya çap edir, ya da bağlayır. 
Sonda yeni qeydiyyata alınmış sənəd Göndərdiklərim qovluğuna düşür. Onun digər nüsxəsi isə Vergilər Nazirliyinə göndərilir.

4.12. Digər vergi ödəyicilərinə sənəd göndərilməsi  

Digər vergi ödəyicilərinə məktub göndərmək üçün “Kimə” sahəsindən “Digər vergi ödəyicisinə” ifadəsi  seçilir vəi Qəbul düyməsi basılır.
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Şəkil 34. Digər vergi ödəyicilərinə sənəd göndərilməsi 
Aşağıdakı ekrandan onun VÖEN-i daxil edilir. Sistem müəyyən məlumatları avtomatik doldurur. Digər xanalar isə istifadəçi tərəfindən daxil edilir. 
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Şəkil 35. Digər vergi ödəyicilərinə yeni sənəd göndərilməsi 

Sonda Göndər düyməsi basılır.
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Şəkil 36. Digər vergi ödəyicilərinə sənəd göndərilməsi barədə bildiriş 
Sənəd digər vergi ödəyicisinin Gələnlər, göndərən tərəfin isə Göndərdiklərim qovluqlarına düşür.
5.  Sənədin əməliyyat tarixçəsinə və bildirişinə baxış
Sənədin əməliyyat tarixçəsinə və göndərilməsini təsdiqləyən bildirişinə baxmaq üçün Göndərdiklərim qovluğuna daxil olunur və həmin sənəd seçilir. 

Sənəd üzərinə 2 dəfə tikladıqda idarəetmə paneldə  Əməliyyat tarixçəsi və Bildiriş adlı düymələr yaranır.  
İstifadəçi onlayn rejimdə sənədin vergi orqanındakı hərəkətinə əməliyyat tarixçəsində tanış ola bilər.
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Şəkil 37. “Əməliyyat tarixçəsi” pəncərəsi
6. İstifadəçinin şəxsi məlumatları
 Şəxsi məlumatlarım adlı ekran vasitəsilə istifadəçi öz şəxsi məlumatlarına baxa və ya düzəlişlər edə bilər. Məlumatlarda düzəlişlər edildikdən sonra Yadda saxla düyməsi basılır.

Bəzi şəxsi məlumatlar sistem tərəfindən avtomatik doldurulur. 
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Şəkil 38. “Şəxsi məlumatlarım” ekranı
7. Axtarış əməliyyatı
Bu pəncərə Gələnlər və Göndərdiklərim qovluqları üzrə sənəd nömrəsinə və tarix intervalına görə axtarış əməliyyatlarını yerinə yetirmək üçün nəzərdə tutulub. 
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      Şəkil 39. Axtarış pəncərəsi
Gələnlər qovluğu üzrə axtarış əməliyyatını yerinə yetirmək üçün şəkildə göstərilən 1-ci əməliyyatda  “Gələnlər” seçilir. Digər əməliyyatlar isə olduğu kimi qalır.
Göndərdiklərim qovluğu üzrə axtarış əməliyyatını yerinə yetirmək üçün şəkildə göstərilən 1-ci əməliyyatda  “Göndərdiklərim” seçilir. Digər əməliyyatlar isə olduğu kimi qalır.

Oxunmamış məktublar üzrə axtarış əməliyyatını yerinə yetirmək üçün aşağıdakı şəkildə göstərilən əməliyyatları ardıcıl yerinə yetirmək lazımdır.
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Şəkil 40. Oxunmamış məktubların axtarışı 

Gələnlər qovluğu üzrə  oxunmamış məktubların siyahısına baxmaq üçün “Oxunmamış məktublar”ı  qeyd edib Axtar düyməsini basmaq lazımdır. Cədvələ yalnız oxunmamış məktubların siyahısı düşür. 
Vergi ödəyicisi siyahıda əks olunan oxunmamış məktubların hər birinin üzərinə 2 dəfə tıklamaqla onlarla tanış olmalıdır. Bu zaman oxunan məktublar oxunmamış məktublar siyahısından çıxır.

Qeyd: 1.  Axtarışın nəticəsi 50-dək sənəd.

2. Vergi ödəyicisinin oxunmamış məktubları varsa, bu və ya digər əməliyyatları (Bəyannamə paketi göndərmək, ƏDV depozit hesabından köçürmə əməliyyatları etmək,  Vergi  hesab-fakturası (e-VHF) göndərmək  və s. ) aparmazdan öncə məktublarla tanış olması tövsiyyə olunur. 
3.Sonda İrəli düyməsi basılır





2.Qüvvəyə minmə tarixi daxil edilir





1.Qeydiyyat növü seçilir





5.Sonda İrəli düyməsi basılır





Nəticə: Oxunmamış məktubların siyahısı cədvələ düşür





2.Axtar düyməsi basılır





4.Valyuta növü seçilir





3.Hesabın növü seçilir





2.Filialın adı seçilir (hesab bankın filialında açılacağı halda) 





1.”Oxunmamış məktublar” seçilir





4.Siyahıdan ərizə növü seçilir və “Qəbul” düyməsi basılır





2.Vergilər Nazirliyi seçilir





1.”Yeni müraciət” düyməsi basılır





4.”Axtar” düyməsi basılır





3.”Sənəd tarixi” (intervalı) daxil edilir





2.”Sənəd nömrəsi” məlumdursa, daxil edilir





1.”Sənəd növü” seçilir





3.Siyahıdan “Ərizə”  seçilir





Nəticə: “Gələnlər” qovluğu üzrə axtarışın nəticəsi cədvələ düşür





1.Bankın adı seçilir





1.Yeni müraciət düyməsi basılır





2.Vergilər Nazirliyi seçilir





3.Siyahıdan “Tender məlumatı” seçilir və Qəbul düyməsi basılır





1.Əlavə et düyməsi basılır





2.Tender məlumatları daxil edilir





3.İrəli düyməsi basılır





6.İrəli düyməsi basılır





5.İstifadəçinin imzası (soyadı, adı və atasının adı), vəzifəsi daxil edilir





4.Sənədin cavabının alınma forması seçilir (“Bu ünvana gəlsin”,  “Kağız formada” adi poçtla)





3.Qoşma fayl əlavə edilir (varsa)





2.Müraciətin adı daxil edilir





1.Dövlət orqanı seçilir





2.Təsdiqləmədən sonra “Göndər” düyməsi aktivləşir. Həmin düymə basılır.





1.Istifadəçi ərizəni oxuduqdan sonra təsdiqləməlidir.





1.Yeni müraciət düyməsi basılır





3.Siyahıdan müvafiq olan  seçilir:


Şikayət


Sorğu


Təklif


Təşəkkür


Məktub


və Qəbul düyməsi basılır





2.Vergilər Nazirliyi seçilir





4. İrəli düyməsi basılır





1.Siyahıdan filialın  adı seçilir





1.Fəaliyyətin və əməliyyatın dayandırıldığı tarix daxil edilir





2. Fəaliyyətin və əməliyyatın bərpa ediləcəyi tarix daxil edilir





3.Variant seçilir





4.İrəli düyməsi basılır





2.Fəaliyyətin dayandırılma tarixi daxil edilir





3.Fəaliyyətin bərpa ediləcəyi tarix daxil edilir





4. İrəli düyməsi basılır





1.Siyahıdan obyektin  adı seçilir





3.Fəaliyyətin bərpa ediləcəyi tarix daxil edilir





2.Fəaliyyətin dayandırılma tarixi daxil edilir





4.İrəli düyməsi basılır





3.Variant seçilir





2. Fəaliyyətin və əməliyyatın bərpa ediləcəyi tarix daxil edilir





1.Fəaliyyətin və əməliyyatın dayandırıldığı tarix daxil edilir





Sənədin “Əməliyyat tarixçəsi”nə baxmaq üçün bu düymə basılır





“Şəxsi məlumatlarım” ekranına baxmaq üçün bu düymə basılır





 Sənədin göndərilməsini təsdiqləyən “Bildiriş”ə baxmaq üçün bu düymə basılır
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